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Do
Nur mit eindeutig 
belegbaren Claims 

werben.

Verbraucherverständnis 
überlegen und den Claim 

auf den wahren Teil 
beschränken. 

Don‘t
Keine ausführliche 

Aufklärung über den 
Inhalt des Claims geben. 

Mit unrichtigen 
Prozentangaben werben. 
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Do
Claims verwenden, 
die durch Studien, 

Fachartikel, Zertifikate, 
Gutachten etc. belegt 

werden können

Don‘t

Claims verwenden, 
die nicht belegt 
werden können 
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Do
Allenfalls den Claim 
einschränken oder 
wahrheitsgemäß 

werben. Unser Produkt 
ist zu 80% naturrein ist 

natürlich werblich 
weniger attraktiv. 

Don‘t
Auch Bestandteile eines 

Produkts, auf die der 
Claim nicht zutrifft, 

können problematisch 
sein für den 

Wahrheitsgehalt der 
Aussage.
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Do
Präzise angeben, worauf 

sich der Claim bezieht 
(zB gesamtes Produkt 

oder einzelne Aspekte)

Don‘t
pauschale 

Umweltverträglichkeits-
berühmung
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Do
Allenfalls den Claim einschränken oder 

wahrheitsgemäß werben. 

Sich den Vertragspartner für 
Kompensationszahlungen gut aussuchen

Don‘t
Auch vom Claim nicht erfasste Bestandteile eines 

Produkts können problematisch für den 
Wahrheitsgehalt der Aussage sein. 

Sich darauf verlassen, dass die 
Kompensationszahlungen ausreichen werden. 
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Do
Einschränkende 

Erläuterungen richtig 
positionieren

Don‘t
Keine 

einschränkungslose 
Werbung mit 

Klimaneutralität
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DIE KRAFT DER GRÜNEN CHEMIE

GRÜNER PASS 

NATURGÄRTNEREI

NATÜRLICH SCHÖN
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